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Bilaga 10. Riktlinjer som ska styra polisens brottsbekdampning

Inledning

"Polismyndighetens riktlinjer fér ledning av brottsbekdmpning i ordinarie organisation”* beslutades
hosten 2023. Riktlinjernas syfte ar att “/../ skapa en mer effektiv och enhetlig ledning av
polisverksamheten i vardagen”? och har utarbetats av Enheten fér brottsbekdmpning vid Nationella
operativa avdelningen. Anstillda har patalat® att riktlinjerna &r ett villovligt initiativ att ta ett mer
samlat grepp kring hur olika verksamhetsomraden tillsammans kan bidra till en hogre maluppfyllelse,

»n1

men ett flertal personer har uttryckt besvikelse éver att viktiga aspekter har missats vid utformningen
av riktlinjerna. Eftersom riktlinjerna beslutades under processen med att ta fram denna rapport vacktes
fragan om det fanns ett samband med upplevda brister i ett sa viktigt styrdokument och rapportens
huvudfokus, det vill siga om det kan finnas ett samband mellan bristerna i styrdokumentet och hur
tillsattningen av betydelsefulla nyckelpositioner inom Polismyndigheten gatt till.

De negativa effekterna for verksamheten av nuvarande tillsattningsférfaranden har haft en perifer roll
i rapporten och i 6vriga bilagor for att inte ta fokus fran karnfragan. Nar sadana effekter har berérts har
det skett i form av korta hanvisningar till forskningsrapporter inom olika verksamhetsfalt dar
sambandet mellan problematiska ftillsdttningsforfaranden och negativa effekter for polisens
verksamhet da och da blivit synliga. Ett sddant exempel dr en rapport dér polisens agerande fére, under
och efter de valdsamma upplopp som uppstod under pasken ar 2022 analyserades. | denna rapport
kunde flera av de problem som iakttogs kopplas till att chefer och personer i nyckelfunktioner saknade
eller hade bristande kunskap om vitala fragor som de ansvarade for och att detta hangde ihop med att
det vid tillsattningsforfaranden hade fasts liten vikt vid operativa kunskaper om den polisidra
verksamheten®. | flera tidigare rapporter patalas att effekten av de atgirdsférslag som berdrs i
respektive rapport kommer att bli 1ag eller utebli om Polismyndigheten inte ocksa tar tag i sina
strukturella problem dar nuvarande tillsattningsférfaranden ingar®.

Fragan om hur det brottsforebyggande arbetet forsummas och bristerna i Polisens strategier avseende
detta verksamhetsfilt hade kunnat beskrivas i en egen rapport, men det som behandlas i bilagan
angaende tillsattningsforfaranden hér hemma i denna rapport. En separat rapport som behandlar det
brottsforebyggande arbetet och vikten av att ge detta arbete en annan tyngd hade absolut varit
motiverad.

Tva skal ar dock avgérande for att bilagan publicerades i denna rapport. Det ena skélet ar att skapa
forstaelse for att vittnesmal fran polisanstallda om att nuvarande tillsdttningsférfaranden far negativa
effekter fér verksamheten inte handlar om svepande och |6sa antaganden. Aven om bilagan &r kort och
summarisk jamfort med om fragan hade behandlats i en mer omfattande, separat rapport kan den
genom att ge en inblick i vissa utvalda detaljer skapa en forstaelse for de problem som nuvarande
tillsattningsférfaranden ger upphov till.

Till skillnad fran rapportens andra avsnitt har inte utgangspunkten i denna bilaga varit
tillsattningsarenden som sammanstallts pa grundval av tips fran anstéllda. Utgangspunkten ar istallet
en produkt som rapportforfattaren har mott i sin roll som samordnare for den brottsférebyggande

! polismyndigheten, 2023c.

2 polismyndigheten, 2023c, sidan 15.

3 Framkommit vid samtal med personal som har olika funktioner (till exempel kommunpoliser och personal
inom utredningsverksamheten) i polisomrade Ostergétland, i region Ost, men ocksa vid kontakt med anstéllda i
andra regioner och pa nationell niva.

4 Holgersson, Biinzli & Shamhi, 2023.

5 Se t.ex. Holgersson, Biinzli & Shamhi, 2023; Knutsson & Holgersson, 2023; Westman & Holgersson, 2021;
Holgersson, 2022a.
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verksamheten i polisomrdde Ostergdtland och i likhet med manga andra anstillda upplevt som
problematisk framférallt for Polismyndighetens brottsforebyggande uppdrag.

Det andra skalet till att publicera bilagan ar kopplat till det 6vergripande syftet med denna rapport: att
bidra till att Polismyndighetens verksamhet utvecklas. De riktlinjer som behandlas i bilagan ar
betydelsefulla for den framtida polisverksamheten eftersom de ska vara styrande for uppldagget av
Polismyndighetens brottsbekdmpning i ordinarie organisation och kommer fa stor paverkan pa en
mangd av polisens verksamhetsfdlt. Ansvariga inom Polismyndigheten har uttryckt att: "Den hdr
féréndringen ér stérre én omorganisationen 2015.”°

Att vanta, och berora riktlinjerna i en separat rapport, hade inneburit en avsevard férdréjning. Som
namns i bilaga 4 har skélen for att publicera denna rapport under varen 2024 vagt tyngre an att vinta
for att inhamta ytterligare data. Det &r angelaget att komma tillrdtta med de fragor rapporten berér och
det ar viktigt att den nytilltradda rikspolischefen far kunskap om den problematik som tas upp i
rapporten.

Tillsattningsforfaranden som medfort att chefer och nyckelfunktioner
pa Noa brister i kunskap om polisoperativa fragor

Chefer pa den hogsta nivan pa Noa

Den Nationella operativa avdelningen (Noa) har en central roll nar det galler styrningen av polisens
operativa verksamhet, men i kapitel 3 framgar att (D) blev chef for denna avdelning trots att han
saknade polisidr bakgrund och hade stora luckor vad géller kunskap om polisens verksamhet. Han
rekryterade sedan en bitrddande avdelningschef (L) med mycket smal erfarenhet av operativ
polisverksamhet. Dessa chefer fattar beslut som har direkt och indirekt paverkan pa polisens operativa
verksamhet, varav beslut i tillsdttningsdrenden &r ett exempel pa det senare. Enheten for utveckling av
brottsbekampning pa Noa ansvarade for att ta fram de riktlinjer som berérs i denna bilaga.

Ar 2021 beslutade Polismyndigheten inférandet av en ny organisatorisk enhet vid Noa. Enheten for
utveckling av brottsbekdmpning har sedan byggts upp succesivt och syftar till att bidra till myndighetens
brottsbekdmpande uppdrag genom att bland annat "inrikta, prioritera och samordna styrningen av den
brottsbekdmpande verksamheten samt férmdgeutvecklingen”. Polismyndigheten har framfort att:
"Genom att samla styrning och utveckling av férmdgor fér myndighetens brottsbekdmpande
verksamhet pGd samma enhet sdkerstills effektivitet och méjlighet att prioritera vilka Gtgédrder som ska
vidtas, vilket dr centralt for att fa god effekt av saddana arbetssdtt” och avser grova brott med koppling
till kriminella natverk’. De hogsta cheferna pa denna enhet tillsattes i slutet av ar 2022.

Chefen for Enheten for utveckling av brottsbekampning

Bland de knappt 30 personer som sokte enhetschefstjansten vid Enheten for utveckling av
brottsbekdampning fanns det flera personer med gedigen kunskap om brottsbekdmpning® men ingen av
dessa valdes, utan istallet (Q). Hur kan det komma sig och vilka formagor verkar ha premierats?

(Q) blev chef for Enheten for utveckling av brottsbekdmpning i december 2022. Han har en bakgrund
som polis och gick polisutbildningen mellan ar 2000-2002. | slutet av ar 2008 finns ett protokoll att (Q)
vid ordinarie lanskontrollants franvaro fran 2009-01-01 skulle uppréatthalla befattningen som

6 Cato, 2024.

7 Polismyndigheten, 2023j, sidan 46.

8 A143.323/2024 (sokférteckning). Kunskap om ett flertal av de sékandes cv (bl.a. genom LinkedIn och
utbegarda handlingar i andra darenden i samband med datainsamlingen till denna rapport).


https://polisforskning.se/ws/media-library/d9f764e38d6d41a5b022efaedb4cbad6/bilaga-4.pdf
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kommissarie och tillika ldnskontrollant®. Fyra manader senare fattades ett anstéllningsbeslut att (Q)
skulle f& en fast placering i denna funktion®. Han hade denna befattning i fyra ar!. Utan att ha nagra
erfarenheter av att vara chef pa indirekt niva sokte och fick en anstallning som bitradande chef for en
ldnskriminalavdelning i ett annat polisomrade®? frdn och med den 1 april 20133, Dessférinnan hade
han pabérjat polisens chefsférsdrjningsprogram Det indirekta ledarskapet®. Han blev uttagen ftill
denna kurs utan att ha genomgatt kursen det direkta ledarskapet och trots avsaknaden av erfarenhet
av chefskap pé indirekt nivd som &r ett krav for att f& pabdrja kursen?.

(Q) fick senare svara som lanskriminalchef i den ordinarie chefens franvaro och i slutet av 2013 blev
han lanskriminalchef®e. Ar 2014 sokte han lokalpolisomradeschefstjanster i den nya Polismyndigheten,
men blev utsorterad innan intervjuer och tester pa grund av att han inte hade tillrackligt lang erfarenhet
att ha ingdtt i en strategisk ledningsgrupp?’. Han sokte sig bort fran Polismyndigheten och blev ar 2015
enhetschef for ett 30-tal anstillda pa Arbetsformedlingen®®. Ar 2017 soékte han en polisomradeschef-
chefstjanst och fick denna chefstjanst trots att den var pa en hogre chefsnivda dn de lokalpolis-
omradeschefstjanster som han meritmassigt tidigare hade ratats pa. Han fick ar 2021 ett forlangt
féorordnande som polisomradeschef fram ftill sista april 2025'°, men blev &r 2022 genom ett
arbetsledningsbeslut placerad pa Noa. Tvd manader senare fick han chefstjansten for Enheten for
utveckling av brottsbekampning pa Noa.

De uppgifter (Q) lamnat i samband med rekryteringsprocesser har inte stimt med innehallet i (Q):s
personalakt, andra arkiverade handlingar och muntliga killor?®. (Q) har genom sitt agerande
konkurrerat ut mer kvalificerade personer?’. En rekryterade chef uppgav att (Q) aldrig skulle ha
kallats pa intervju till den chefstjanst som han fick om det varit kdnt att han hade lamnat uppgifter
som inte stimde med verkliga forhallanden. Nagra ljudinspelningar finns inte att tillgd fran
anstallningsintervjuerna som kan anvandas for att jamfora (Q):s utsagor med uppgifter i (Q):s
personalakt och andra arkiverade handlingar, men det finns ansokningshandlingar i form av cv och
personligt brev som ar arkiverade. Nedan foljer ett utdrag av (Q):s senaste upprattade och inskickade
cv:

% Protokoll upprattat 2008-12-08 (Polismyndigheten, e-post 2 april, 2024).

10 Anstallningsbeslut 2009-04-21. Anstéllning som kommissarie (Polismyndigheten, e-post 2 april, 2024).

11 Framgar av en sammanstélining som Polismyndigheten gjort med anledning av en begéran rérande "vilka
befattningar/placeringar som (Q) haft fran det att han bérjade inom Polisen till dags datum”. Svaret levererades
via e-post den 27 mars 2024.

12 polisomradet var en egen Polismyndigheten vid denna tid.

13 Beslutsdatum: 2013-01-09. AA-712-4277/12. Anstéllningsdatum from 2013-04-01.

14 A152.899/2024. CV fér (Q).

15 Begdran A022.656/2022. Framgar av dokument: Polisens chefsférsorjningsprogram — mot indirekt niva, sidan
5.

16 A286.311/2013.

17 Muntliga killor och en jamférelse av hans erfarenheter i férhallande till kravprofil fér denna chefstjénst.

18 Af-2024/0027 6226 och svar via e-post pa denna och ytterligare en begéran (dar diarienummer inte erhélls).
19 A416.049/2021.

20 Se tabell nedan.

21 Rapportférfattaren har kinnedom om andra sékanden till vissa av dessa chefstjanster genom handlingar och
muntliga kallor.
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2002 — 2006 2003-2006 2006 - 2007 2007 - 2009
Ingripandeverksamheten Yttre befal, polisinspektér PO Gatulangningen  Lénskriminalpolisavdelningen
Utryckningspolis Direkt chef Spanare, kriminalinspektér Kriminalinspektér, hanterare
2009 - 2011 2011 2012 2012
Linskriminalpolisavdelningen  Projektansvarig Polisomrade [ Operativa chefsfunktionen
Kriminalkommissarie Ledningsstéd Enhetschefsniva Strategiskt stabsarbete
Verksamhetschef Indirekt chef Utvecklingstjinstgdring

2012 - 2014 2014 - 2017 2017- pagéende

Lénskriminalpolischef Enhetschef Polisomradeschef

Figur 1: Inskannat utdrag ur (Q):s senaste cv?2.

| nedanstaende tabell presenteras resultatet av en analys av vad (Q) uppgivit i sitt cv i férhallande ftill
uppgifter i (Q):s personalakt, andra arkiverade handlingar samt vad som framkommit av muntliga kallor

Tabell 1: Uppgivna uppgifter i cv jimfért med vad som bland annat framgdr i (Q):s personalakt

Uppgivna uppgifter Kommentar

Polis i Av den sammanstillning?® som erhallits fran Polismyndigheten framgar
ingripandeverksamheten | att (Q) varit placerad i ingripandeverksamheten fran ar 2002.
2002-2006

| ett cv som (Q) ldmnat in tio ar tidigare nar han sdkte den bitradande
linskriminalchefstjansten?® har han skrivit att han bara arbetade deltid i
ingripandeverksamheten fran ar 2004 fram till att han slutade inom
denna verksamhet ar 2006 (se vidare nedan).

Polisinspektoér och yttre | (Q):s redovisar i sitt cv att han var yttre befal och polisinspektor mellan
befil, direkt chef. 2003— | 4r 2003-2006. Inga handlingar i Polismyndighetens arkiv eller i (Q):s
2006. personalakt styrker att (Q) haft en ordinarie befattning som yttre befal
eller varit direkt chef under den angivna perioden?®.

(Q) blev anstélld som polisassistent vid Polismyndigheten fran och med
2002-07-212°, Kallor har uppgivit att det ar osannolikt att (Q) blivit
polisinspektor och yttre befal som han uppger i sitt cv redan aret efter
att han blev klar med sin aspiranttjanstgoring vid den tiden och i det
omrade dar han tjanstgjorde.

I ett cv som (Q) ldmnat in tio ar tidigare nar han sdkte den bitradande
lanskriminalchefstjansten?’ har han skrivit att han genomgick yttre

22 Hamtat fran begéran A152.899/2024 ((Q):s cv fran ar 2022). Har skannats in. Vissa uppgifter har maskats
(med blatt) och artalen &r i cv skrivna till hger om den inskannade text fran cv som redovisas ovan, men har
klippts ut och klistrats in ovan texten for att spara utrymme. Att texten ar sned pa sista raden beror p3 att
forstasidan pa det inskannade cv:t som Polismyndigheten skickade var snett.

2 polismyndigheten, e-post 27 mars 2024.

24 Begdran: A185.454/2024. Cv som lag till grund for anstallningsbeslut 2013-01-09.

25 Framgér av en sammanstillning som Polismyndigheten gjort med anledning av en begéran rérande "vilka
befattningar/placeringar som (Q) haft fran det att han bérjade inom Polisen till dags datum”. Svaret levererades
via e-post den 27 mars 2024.

26 polismyndigheten, e-post 3 april, 2024.

27 Begidran: A185.454/2024. Cv som lag till grund f6r anstallningsbeslut 2013-01-09.
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befalsutbildning ar 2005 och att han har vikarierat som yttre befal
mellan 2003 och 2006, men inte i vilken omfattning det skedde.

(Q) namner inget i detta cv att han skulle ha varit polisinspektér under
sin tid inom ingripandeverksamheten.

Gatulangningsgrupp, Det finns inget i (Q):s personalakt som styrker att (Q) varit placerad i
kriminalinspektor, polisomradets gatulangningsgrupp?®. Med det inte sagt att han under en
2006-2007 kortare period kan ha haft en sadan roll och fatt viss erfarenhet av detta

arbete. | och med att (Q) i sitt cv anger att han slutade som yttre befal ar
2006 och borjade som hanterare ar 2007 ar det svart att veta hur lange
(Q) menar att han varit spanare i polisomradets gatulangningsgrupp.

Det ar inte troligt att hans tjanstetitel, i samband med att han enligt cv
borjade arbeta i en gatulagningsgrupp, bytts fran polisinspektor till
kriminalinspektor som han pastar i sitt cv. Det finns inget i
Polismyndighetens arkiv eller i (Q):s personalakt dar det framgar att han
varit polisinspektor eller kriminalinspektér®. | ett protokoll upprattat ar
2008 har (Q) titeln polisassistent°.

Forsta gangen som det i handlingar framgar att (Q) skulle ha tilldelats en
annan titel dn polisassistent &r i slutet av &r 200832,

I ett cv som (Q) lamnat in tio ar tidigare nar han sokte den bitrddande
linskriminalchefstjansten3? har han skrivit att han varit spanare/
hanterare pa deltid mellan ar 2004-2007. Han skriver att han varit
spanare i gatulagningsgruppen under 2006-2007, men uppger inte i detta
cv att han varit kriminalinspektoér under denna period.

Lanskriminal- Muntliga kallor styrker att (Q) varit hanterare pa lanskriminalavdelningen
avdelningen, hanterare, |och att (Q) har titeln "hanterare” ndmns ocksa i handlingar som finns
2007-2009 arkiverade®3.

Lanskriminal- Av muntliga kéllor och dokument framgar att (Q):s pastaende att han
avdelningen, varit "verksamhetschef" dr missvisande. (Q) har inte innehaft en
kommissarie, chefsroll utan haft funktionen "handlédggare" med tjanstetiteln
verksamhetschef, kommissarie34. Han har varit kontrollant (specialistfunktion kopplad till
2009-2011 hanterare) och initial fick han denna tjanst genom ett

arbetsledningsbeslut och pabérjade detta arbete i januari &r 2009%,
Nagra manader senare fattades ett anstallningsbeslut och han fick en

28 Framgéar av en sammanstillning som Polismyndigheten gjort med anledning av en begiran rérande "vilka
befattningar/placeringar som (Q) haft fran det att han bérjade inom Polisen till dags datum”. Svaret levererades
via e-post den 27 mars 2024.

2 polismyndigheten, e-post 2 april, 2024.

30 polismyndigheten, e-post 2 april, 2024.

31 polismyndigheten, e-post 2 april, 2024.

32 Begidran: A185.454/2024. Cv som lag till grund for anstallningsbeslut 2013-01-09.

33 Framgér av en sammanstillning som Polismyndigheten gjort med anledning av en begéran rérande ”vilka
befattningar/placeringar som (Q) haft frén det att han bérjade inom Polisen till dags datum”. Svaret levererades
via e-post den 27 mars 2024.

34 Framgar av en sammanstillning som Polismyndigheten gjort med anledning av en begéran rérande "vilka
befattningar/placeringar som (Q) haft fran det att han bérjade inom Polisen till dags datum”. Svaret levererades
via e-post den 27 mars 2024.

35 polismyndigheten, e-post 2 april, 2024.
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fast placering som kontrollant med titeln kommissarie fran 1 maj 2009.
Han har i texten i cv rorande sin placering som kontrollant formulerat sig
pa ett satt sa att det ar latt att fa intrycket att han varit chef pa en
sektion och haft ett 30-tal anstallda under sig med tillhérande resultat-,
budget- och arbetsmiljéansvar.

| ett cv som (Q) lamnat in tio ar tidigare ndr han sokte den bitrddande
lanskriminalchefstjansten® har han skrivit att han bérjade som
kontrollant/kommissarie redan ar 2008, vilket inte dverensstimmer med
de handlingar som finns (se ovan).

Projektansvarig (Sida- Har inte haft mojlighet att kontrollera detta. | cv har (Q) inte angett hur
projekt i Serbien), 2011 |lange projektet pagatt. Inte heller i vilken omfattning och hur lange han
varit projektansvarig.

Ledningsstod pa (Q) skriver i sitt cv att:
Enhetschefsniva.
Indirekt chef, 2012. "Mitt arbete innebar att under ett drs tid verka som pG>’

enhetschefsnivd vid /.../. Jag ingick i enhetens ledningsgrupp samt i
Polisomrddets operativa ledningsgrupp".

Det finns inga handlingar i Polismyndighetens arkiv eller i (Q):s
personalakt som styrker pastdendet?,

Av 14 personer som skulle ha kommit i kontakt med (Q) om han ingatt i
enhetens ledningsgrupp alternativt polisomradets operativa
ledningsgrupp under den uppgivna perioden minns ingen att de traffat
pa (Q). Dessa personer anger att det givetvis ar mojligt att (Q) besokt
nagot enskilt mote, men han har varken varit indirekt chef eller ingatt i
de ledningsgrupper han pastar i sitt cv.

En annan person som inte ingick i nagon av dessa ledningsgrupper minns
att han fikat tillsammans med (Q) pa aktuell polisstation, men att
perioden da (Q) var narvarande pa denna polisstation inte alls handlar
om ett ar utan en avsevart kortare period.

(Q) uppger i sitt cv att han gick den indirekta ledarskapsutbildningen
(2012-2013) och under det forsta aret framgar av utbildningsmaterialet
att det vid vissa tillfallen genomfoérs "skuggning” da man "som
observatér féljer en chef pa indirekt niva i hennes/hans vardag".
Sannolikt rérde det sig om detta (bl.a. med tanke pa efterfoljande
punkt).

| ett cv som (Q) ldmnat in tio ar tidigare nir han sdkte den bitradande
linskriminalchefstjiansten3 har han skrivit att han genomférde
ledningsstod/kompetensutveckling pa denna polisstation och att detta

36 Begdran: A185.454/2024. Cv som lag till grund for anstallningsbeslut 2013-01-09.

37 Star "som pd" i texten i cv.

38 Framgar av en sammanstillning som Polismyndigheten gjort med anledning av en begéran rérande "vilka
befattningar/placeringar som (Q) haft fran det att han bérjade inom Polisen till dags datum”, Svaret levererades
via e-post den 27 mars 2024.

39 Begidran: A185.454/2024. Cv som lag till grund f6r anstallningsbeslut 2013-01-09.
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paborjades ar 2012. (Q) har inte i detta cv skrivit att ingatt i enhetens
ledningsgrupp eller i polisomradets operativa ledningsgrupp, utan i detta
cv uttryckt att han under varen 2012 inom ramen for kursen har
genomfort kortare kompetensutveckling inom olika
verksamhetsomraden.

Strategiskt stabsarbete,
2012

| cv anges "Auskultering/stabstjénstgéring". Det redovisas inte hur lange
och var denna auskultering genomforts.

Det saknas handlingar i Polismyndighetens arkiv och i (Q):s personalakt
som styrker (Q):s pastdende®. Sannolikt dsyftas den praktik som ingér
inom ramen for den indirekta ledarskapsutbildningen som berérs ovan.

Uppstallningen i cv:t dar auskulteringen redovisas under en egen punkt
(utan att det anges var den genomforts) ger intrycker av att aktiviteten
som redovisas ovan (ledningsstod) och punkten auskultering rér sig om
tva separata aktiviteter nar det sannolikt 4r samma.

Lanskriminalchef,

(Q) blev bitradande ldnskriminalchef 1 april 2013* och i december 2013

2012-2014 blev han linskriminalchef*? och hade denna befattning i drygt ett ar.
Enhetschef, (Q) borjade vid Arbetsférmedlingen i januari 2015. Han uppgav i sitt cv
Arbetsformedlingen att han var enhetschef och att:

2014-2017

"Enheten bestdr av ett hundratal medarbetare fordelat pa ett antal
sektioner och specialistfunktioner".

Pa fraga stalld till Arbetsformedlingen framgar dock att den enhet (Q)
var chef over initialt hade ett 30-tal medarbetare som var fordelade pa
tva sektioner och nir han slutade hade enheten ett 40-tal
medarbetare®.

Av (Q):s satt att uttrycka sig i sitt cv kan man som lasare fa uppfattningen
att han ingick i en strategisk ledningsgrupp, men det finns inga
handlingar pd Arbetsférmedlingen som styrker ett sddant pastdende®.

Vidare skriver (Q) att han under sin tid pa Arbetsformedlingen
genomgick ett strategiskt chefsprogram under ett ar (ar 2015). Om detta
stdmmer skulle han saledes direkt nar han fick anstéllning som
enhetschef pa Arbetsformedlinen paborjat ett strategiskt
chefsutvecklingsprogram.

Att sa skett finns inte arkiverat pa Arbetsformedlingen, utan det finns
bara registrerat att (Q) genomgatt tva utbildningar under sin tid pa
Arbetsformedlingen. En i samband med att han borjade vid
myndigheten, "Sanktionssystemet fér aktivitetsstéd och

40 Beslut rérande medarbetarens auskultation &r 2012 har begarts ut. Nagot sadant beslut eller handling om
auskultation har inte aterfunnits. Polismyndigheten, e-post 27 mars 2024.
41 Beslutsdatum: 2013-01-09. AA-712-4277/12. Anstéllningsdatum from 2013-04-01.

42 7A286.311/2013.

43 Af-2024/0027 6226 och svar via e-post 27 mars 2024 pa denna och ytterligare en begéran (dar diarienummer

inte erholls).

4 Framgar av e-post svar 19 mars 2024 och 27 mars 2024.
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utvecklingsersdttning" som genomfordes 2015-01-20, och "Personlig
effektivitet" som genomférdes 2016-05-24%,

Polisomradeschef,
2017—-pagaende

Den bild (Q) férmedlat om sitt chefskap i polisomradet skiljer sig fran den
bild muntliga kallor redovisat. Nar beslut fattades om att (Q) skulle fa
den sokta chefstjansten pa Noa som cv riktade in sig pa arbetade han
redan pa Noa (genom ett arbetsledningsbeslut).

Akademisk utbildning
Pol.Mag. (Polities
magister utbildning)
1998-2000

Av (Q):s uppstallning ar det Iatt att uppfatta det som att han tagit en Pol.
Mag. examen. | ett cv som (Q) lamnat in tio ar tidigare har han angett Pol
Mag. (polities magister) 1999-2000 (dvs ett ar kortare studietid &n som
anges i senare cv). Det framgar av det cv som ldmnat in tio ar tidigare att
han bara slutfort fyra kurser pa 10 hp vardera (dvs motsvarar drygt en
termins studier).

Akademisk utbildning
Universitetsstudier i
ryska 2001. Under sprak
anges: "Forstdelseniva i
tal och skrift”

Né&r (Q) lamnade in cv var det 21 ar sedan hans uppgivna
universitetsstudier i ryska hade genomférts. Det kan noteras att i det cv
som (Q) lamnat in tio ar tidigare har han bara angett "viss forstaelse i
Ryska”.

En informant med god kinnedom om (Q) beréattade att:

”(Q) har en hég férmdga att prestera bra pad kompetensbaserade anstdllningsintervjuer
genom att han ér viltalig och kan férmedla det som efterfrdgas oavsett om det stdmmer
med ett verkligt forhdallande eller ej. Att som (Q) uttrycka sig pd ett visiondrt sdtt i
kombination med att alltid hdlla med 6verordnande chefer och séga “réitt saker” dr
gynnsamt for att nd karridrmdssig framgang. En sak som ocksd utmdrkte (Q) var att han
var mycket kénslig om ndgon sade emot honom, vilket gjorde att anstdllda héll med
honom under métena men pratade sinsemellan efterdt.

Ndr (Q) var polisomrddeschef sade han upp sitt tjdnsterum. Polisen hyrde ndgra
kontorsrum pa stan for ledningsgruppen, men de anvéndes sdllan av andra én (Q) och
mdnga upplevde honom ddrfér inte som en ndrvarande chef. Anstdllda ifrGgasatte
dessutom att polisen hyrde dessa kontorsrum?.

(Q) férmedlade en bild uppdt i hierarkin att han hade en 6ppen ledarstil, vilket vissa
underlydande retade sig enormt mycket pd. Det blev ocksa kdnt i regionen att han infort
ndgot som kallades fér “6ppet forum”. Han sjdlv var bara nérvarande tva ganger pa 1,5
dr, men uppd@t i hierarkin gavs ett annat intryck. Istdllet fick underlydande chefer till (Q)
ta dessa méten, framférallt var det en lokalpolisomrddeschef som fick ta mdnga av dessa
méten.

(Q) fick inte nGgra operativa uppdrag som exempelvis att vara kommenderingschef
beroende pda att han hade en begrdnsad operativ erfarenhet. Ndér det gdller
brottsférebyggande verksamhet sd saknade han helt kompetens inom detta
verksamhetsfdlt eftersom han hade arbetat med helt andra fragor.

Det var konstigt att (Q) gick vidare till intervjun och tester till polisomrdadeschef nér han
ndgot dr tidigare inte gdtt vidare i rekryteringsprocessen till en chefstjdnst pd en ldgre

45 Af-2024/0027 6226. Det hade tillkommit en sektionschef och sektion &r 2016 p& enheten.
46 Informant preciserade information kring detta som inte redovisas i denna rapport.
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hierarkisk niva (lokalpolisomrddeschef) pd grund av att han inte nddde upp till denna
kravprofil. Det som saknades var att han inte ingdtt i en strategisk ledningsgrupp
tillréickligt ldnge, och detta krdvdes dven for polisomrddeschefstjdnsten. Det fanns
dessutom andra som var klart mer meriterade dn (Q) som  s6kt
polisomrddeschefstjéinsten, men (Q) fick dnda tjdnsten. Det vickte férvaning bland
anstdllda.”*

En annan informant som arbetade nara (Q) berattade att:

“Den mest mdrkliga rekryteringsintervjun jag varit med om var nér (Q) intervjuades. Pa
samtliga fragor gav han precis det svar som man som chef efterfragade. | alla andra
intervjuer jag varit med paG har det alltid varit ndgon fraga ddr det framgick att den som
intervjuades hade luckor eller brister, men att personen var beredd att utvecklas. (Q):s
svar var rakt igenom perfekta, vilket gjorde att jag blev lite misstéinksam, men de andra
som var med pd intervjuerna var helt évertygade om att han var den som hade hégst
fértjdnst och skicklighet, med tanke pG hans svar. Jag kunde hédlla med om att det kunde
vara bra att fa en helt ny kraft i chefskadern och (Q) fick den utlysta bitrddande
chefstjdnsten.

Ganska omgdende tvingades den ordinarie chefen kliva av sin tjdnst av personliga skdl
och det fanns ett behov av att (Q) skulle trédda in i hennes stdlle. (Q) avbdjde detta och
det var uppenbart att han inte ville ta det fulla ansvaret och att han inte kunde leva upp
till den sdkerhet som han hade visat under intervjun. Néir han vél hade rekryterats visade
det sig att hans férmdgor tyvdrr inte var sa briljanta som han hade gett intryck av under
intervjun och han lutade sig mycket pd den vikarierande chefen. Jag fick en kédnsla av att
(Q) gdrna ville att ndgon gjorde jobbet gt honom, men han var skicklig pd att manévrera
sig fram. Han hade en imponerande férmdga att sdtta sig sjdlv i centrum och synas i rétt
sammanhang ndér polisen kom med positiva nyheter och tog at sig dran av processer som
andra drivit och initierat. Han lyckades alltid fa fram att han var motorn i arbetet.

Det dr inget ont i karln och det dr inget fel pd honom som person, men han uppfattades
som lite mdrklig i sitt agerande. Ett exempel dr att den ‘gamla’ myndighetsledningen,
ldnspolismdstare, stabschef och operativ chef, alltid var noga att kld sig i vitskjorta och
korrekt uniform nér nya polisaspiranter hélsades vilkomna till myndigheten for att ge en
signal om att de var véilkomna och ett viktigt respekterat tillskott fér verksamheten. Men
ndr (Q) var polisomradeschef var han vid ett tillfélle iklddd en rosa enhérnings-drékt nér
polisaspiranterna skulle hélsas vilkomna. Han menade att det var for att avdramatisera
métet, men det upplevdes som mycket konstigt. Som polisomrddeschef inférde han dven
att polisomrddeschefen inte skulle ha ett eget kontor utan istéllet ha méten pd andra
platser. Det gjorde det svdrt fér anstdllda att fd tag i honom och det kéndes inte bra att
prata om kdnsliga dmnen i fikarummet dér andra kunde héra.

(Q) sékte tjcnsten som lokalpolisomrddeschef, men blev aldrig kallad till intervju. Han
sOkte sig utanfor polisen. Senare sGkte han tjéinsten som polisomrdadeschef och gick
vidare till intervju och blev polisomrddeschef. Mdnga anstdllda tyckte det var mdrkligt

47 Intervju genomférd i mars 2024. Innehallet vid det forsta intervijutillfillet kompletterades av information som
intervjupersonen tog reda pa efter intervjun.
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med tanke pa vilka andra som sékt tjdnsten, men (Q) lyckades sdkert imponera pa de
som genomférde intervjun. Han bérjade senare arbeta pdg Noa.”*®

Forutom att (Q) genom sitt satt att agera konkurrerat ut mer meriterade sékanden gar det att stélla
fragan vad det skickar for signaler i organisationen néar anstallda kdnner till att en person som fatt en
hog chefstjanst lamnat missvisande och felaktig information i sitt cv.

Bitradande chefen for Enheten for utveckling av brottsbekampning

(R) blev bitradande chef for Enheten for utveckling av brottsbekampning vid Noa i december ar 2022.
Han har en bakgrund som brandingenjor. Han anstalldes forst inom Polismyndigheten som chef for
utvecklingscentrum Bergslagen, som ar en del av Noa. Det var den nationella utvecklingschefen (F) som
var ansvarig chef vid denna rekrytering. Som framgar i kapitel 3 har (F) en grund kunskap om
polisverksamhet och har en bakgrund som civilekonom. | annonsen som chef utvecklingscentrum
Bergslagen angavs inte att det krdavdes eller var meriterande att ha nagon kunskap om polisens
verksamhet®. 38 personer sdkte denna chefstjanst> och ett flertal av dem hade omfattande erfarenhet
av att vara strategiska chefer inom Polismyndigheten och djup kunskap om polisens verksamhet®!
ingen av dessa valdes, utan istallet (R).

, men

(R) blev anstalld inom Polismyndigheten i februari 2021 och i december samma ar fattades ett
arbetsledningsbeslut att (R) férutom att vara chef for utvecklingscentrum Bergslagen aven skulle bli
tillférordnad enhetschef fér den nyskapade Enheten for utveckling av brottsbekdmpning. Han hade
déarefter denna tillférordnade befattning i ett ar innan han fick en ordinarie anstéllning som bitrddande
chef for enheten. Till tjansten som bitradande enhetschef hade ett 30-tal personer sokt och flera av
dem hade gedigen kunskap om brottsbekdmpning®?, men istillet fér ndgon av dessa valdes (R).

(R) var foredragande och verkade for att ta fram de riktlinjer som behandlas i denna bilaga.

Nar man laser bilagan finns anledning att beakta att (R) har begransad kunskap om polisens verksamhet
och ingen praktisk erfarenhet av brottsbekampning.

Kravprofiler for tjansterna som chefer pa Enheten for utveckling av brottsbekdampning

| utlysningen till befattningarna som chef och bitrddande chef for Enheten for utveckling av
brottsbekdmpning®? stilldes inget krav pa att ha ndgon erfarenhet av brottsbekdmpning, dven om det
angavs att det var meriterande om sa var fallet. Utlysningen féljde ett vanligt forekommande monster
genom att det inte krdvdes nagon verksamhetsndra kompetens, utan istillet efterfragades férmagor
som ar frekvent forekommande inom managementomradet sasom krav pa "gedigen erfarenhet av att
framgdngsrikt leda och driva férdndrings- och utvecklingsarbete”>*. | utlysningstexten fanns ocksa
formuleringen: ”“Ndr vi anstdller kommer vi att ldgga stor vikt vid personliga egenskaper och
ledarskapsférmégor”>>.

“8 Intervju genomférd i mars 2024.

49 N499.682/2020.

50 Begiran A160.962/2024: Sékandeférteckning A499.682/2020.

51 Kunskap om ett flertal av de sékandes cv (bl.a. genom LinkedIn och utbegirda handlingar i andra drenden vid
datainsamlingen till denna rapport).

52 A143.323/2024 (sdkforteckning). Kunskap om ett flertal av de sékandes cv (bl.a. genom LinkedIn och
utbegarda handlingar i andra drenden vid datainsamlingen till denna rapport).

53 A481.518/2022 respektive A481.556/2022.

54 A481.518/2022 och A481.556/2022, sidan 2.

5 A481.518/2022 och A481.556/2022, sidan 2.
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Kravprofilen for sektionschefstjansterna pa Enheten for utveckling av brottsbekampning foljde samma
ménster och ovan ndmnda krav fanns med i utlysningstexten®®.

For gruppchefstjansterna pa Enheten for utveckling av brottsbekdmpning angavs ddremot att det
kravdes "bred erfarenhet av brottsbekimpning”, men med tilligget "eller bred erfarenhet av
utvecklingsarbete pd systemnivd inom annat samhdllsomrdde”> . Det angavs inte att erfarenhet av
brottsbekdmpning var meriterande, utan att det istdllet bland annat var meriterade att ha “kunskap
och erfarenhet av innovations- och designmetodik” .

Professionens perspektiv far en underordnad roll

Det har tidigare funnits ett problem inom polisen att annan kunskap dan den renodlat polisiara har
underskattats och att till exempel personer med en hogst relevant utbildning for att inneha vissa
specialistbefattningar inte kommit ifraga om de saknade polisidr bakgrund. Detta har haft en negativ
inverkan pd polisens verksamhet®® och det har funnits ett stort behov av en utvecklad syn pé relevant
kompetens. Men pendeln verkar idag ha sviangt &t andra hallet®.

Polisyrket beskrivs av manga forskare som ett hantverk®! som bade kraver teoretiska och praktiska
kunskaper®. Att utveckla en sddan verksamhet med inga eller ringa kunskaper om hantverket &r
forenat med stora svarigheter. | flera forskningsstudier har det patalats att en trolig orsak till att viss
verksamhetskunskap och viktiga perspektiv pa polisverksamhet inte far genomslag i de beslut som
fattas har att gora med att personal med en viss bakgrund har gynnats i tillsdttningsdarenden till chefs-
och nyckelfunktioner, och att det ddrmed finns ett underskott pa viss kompetens bland héga chefer och
personal i nyckelfunktioner®®. Den brottsforebyggande verksamheten utgédr ett sddant verksamhets-
falt®. De brottsproblem som i dagsldget tar mycket kraft fran polisen har delvis férorsakats av ett
ointresse och en oférméga inom polisen att dgna sig at brottsforebyggande verksamhet® och brister
inom detta verksamhetsfalt har varit féremal for kritik fran bland annat internrevisionen® och
riksrevisionen®’. Det som framgar i denna bilaga, men dven i forskningsstudier som rapportférfattaren

%6 A282.165/2023.

57 Rapportférfattaren har lagt till understrykning och fetstil.

8 A282.045/2023, sidan 4.

59 Se Exempelvis Holgersson, 2005 vad giller polisens davarande IT-system.

80 Utifrdn vad som framkommit inom ramen fér denna rapport. Det gar att dra paralleller till iakttagelser inom
andra organisationer dar professionens perspektiv fatt en underordnad roll vid utvecklingen av verksamheten.
Sa var exempelvis fallet i samband med att managementkonsulter anlitades vid Nya Karolinska, dar deras
uppfattningar vagde tungt i forhallande till den kunskap som fanns inom hélso- och sjukvardsprofessionen (se
t.ex. Jarhult m.fl., 2017; Sveriges radio 2016).

61 Se t.ex. Brown, 1988; Finstad; 2000, Holgersson, 2005.

62 Se t.ex. Holgersson, 2005, kapitel 6.

63 Se t.ex. Holgersson, 2018c; 2019b; Holgersson, Grahn, Wictorsson, 2020.

64 Se t.ex. Holgersson, 2019b.

85 Se t.ex. Holgersson, Biinzli & Shamhi, 2023, kapitel 3. http://liu.diva-
portal.org/smash/get/diva2:1620525/FULLTEXTO1.pdf

%6 polismyndigheten, 2022a. https://polisen.se/siteassets/dokument/internrevision/granskning-av-polisens-
arbete-i-utsatta-omraden.pdf/download?v=db2da73ee0b8f79c598af540a0082bf8

67 Riksrevisionen, 2020.
https://www.riksrevisionen.se/download/18.7546977617592429b913d517/1604927340756/RiR%202020 20%

20Anpassad.pdf
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t68

har genomfort®® pekar pa att sattet att tillsdtta chefer och nyckelfunktioner pa nationell niva paverkar

omfattningen och genomslaget for den brottsférebyggande verksamheten i hela landet.

Brottsforebyggande arbete ges minimalt utrymme

| Polislagens® 2 § beskrivs polisens uppgifter. Den férsta som ndmns ar att polisen ska férebygga
brottslig verksamhet och andra storningar av den allmanna ordningen eller sakerheten. Det finns en
bred samsyn’® om virdet av ett systematiskt brottsférebyggande perspektiv, och Polismyndigheten
uttryckte exempelvis i sin slutredovisning av ett regeringsuppdrag i oktober 2023 att:

”Polismyndigheten vilkomnar att det Idngsiktiga brottsférebyggande arbetet har fatt
Okat fokus genom att det till exempel i regeringens Rad mot organiserad brottslighet férs
diskussioner kring hur samverkan i sGdana fragor kan effektiviseras samt hur hinder fér
samverkan kan undanréjas.””?

Denna bilaga tydliggor kontrasten mellan vad forskningen sager, vad som uttrycks fran politiskt hall och
vad som uttrycks fran Polismyndighetens sida, med det faktiska avtryck som sadana utfastelser far. Av
innehallet i riktlinjerna &r det tydligt att brottsforebyggande arbete inte vardesatts av
Polismyndigheten. Det kan till exempel noteras att forutom i tva fotnoter namns ordet ”férebygga”
bara en (!) gang i det 17-sidiga dokument som utgor riktlinjerna.

Viktiga aktiviteter inkluderas inte i riktlinjernas definition

| riktlinjerna bakas den brottsférebyggande verksamheten in i begreppet brottsbekdmpning, vilket
definieras som:

"Alla datgdrder som Polismyndigheten vidtar samordnat med syfte att férebygga,
férhindra och upptdcka brottslig verksamhet, évervaka den allménna ordningen och
sdkerheten och ingripa ndér stérningar har intrdffat eller utreda och beivra brott.”

De polisidra aktiviteter som enligt definitionen ska omfattas i planeringen av den ordinarie
verksamheten ar saledes att:

o forebygga, forhindra och upptacka brottslig verksamhet
e ¢vervaka den allmdnna ordningen och sidkerheten

e ingripa nar storningar har intraffat

e utreda och beivra brott.

Det gar att konstatera att en mangd typer av aktiviteter inte inbegrips i definitionen, till exempel:

e Forebyggande atgarder sasom att vidta atgarder innan en storning intraffar.

o Trygghetsskapande och relationsskapande arbete, till exempel narvaro pa platser dar
manniskor kdanner otrygghet, att besdka marginaliserade grupper, ideella aktérer och andra
organisationer for att oka tilliten till polisen hos bland annat nyckelpersoner i dessa grupper,
kontakta personer som har sarskild anledning att kdnna oro, till exempel foraldrar till barn och
ungdomar i riskzon, sarskilt sarbara individer, utsatta trossamfund och andra organisationer
med en hotbild.

%8 Holgersson, 2018c; 2019b.

59 polislag (1984:387).

70 se t.ex. Hinkle, Weisburd, Telep & Petersen, 2020 (betydelsen av problemorienterat polisarbete for att
forebygga brott).

71 polismyndigheten, 2023j, sidan 10.
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o Brottsofferstodjande verksamhet som kan minska brottsoffers oro och utsatthet.

o Forebygga problem som kan vadcka otrygghet eller resultera i att det uppstar konflikter.

e  Forebygga olyckor.

e Fo6rebygga missbruk bland ungdomar.

o Forebygga att ungdomar hamnar i olampliga miljéer (som exempelvis innebar en risk att de
rekryteras till kriminella gang).

Riktlinjerna omfattar i liten utstrackning polisverksamhet som kraver
uthallighet och langsiktiga strategier

| riktlinjerna anges att den operativa inriktningen for brottsbekdmpningen innebar att:

"inrikta och samordna kommande verksamhet (upp till Gtta veckor) mot de mdl som
satts upp i den operativa planen och aktuell Idgesbild.” "

Upplagget pa riktlinjerna passar for avgrinsade och latt analyserade problem dar en kortsiktig
aktivitet med repressiv verksamhet som omfattar hogst atta veckor kan ha en effekt. Den behandlar
i mycket begrdnsad utstrackning polisverksamhet som kraver langre uthallighet och dar langsiktiga
strategier och metoder som inte kan hanteras inom ramen for attaveckors-cykler’® behdver utarbetas
och tillampas, till exempel:

e Att arbeta enligt dialogpoliskonceptet for att motverka radikalisering och rekrytering ftill
extremist- och terroristgrupper och att paverka individers avsikt att bega eller stodja
terroristbrottslighet’.

e Att tillampa metoder som Group Violence Intervention (GV1)” som &r den barande idén bakom
Sluta-skjut-projektet som syftar till att minska forekomsten av sprangningar och skjutningar.

e Att folja SARA-modellen som ska vara en grundlaggande bestandsdel i den brottsférebyggande
verksamheten’®.

e Det Idngsiktiga trafiksdkerhetsarbetet”’.

En forklaring till detta kan vara att riktlinjerna tagits fram inom ramen for ett regeringsuppdrag som
syftar till att sdkerstdlla operativ formaga att utreda och klara upp grova brott med koppling till
kriminella natverk, dar det i Polismyndighetens slutrapport anges att det ”ldngsiktiga

72 polismyndigheten, 2023c, sidan 16.

73| riktlinjerna ndmns att det bor uppréttas en operativ plan fér varje polisomradesniva respektive enhet for att
inrikta och samordna gemensamma resurser pa sikt (ett ar) och att det bér upprattas en operativ plan for varje
lokalpolisomrade respektive sektion for att inrikta och samordna den brottsbekdmpande verksamheten i ett
ldngre perspektiv (ett ar). Det framfors i riktlinjerna att en operativ inriktning fér kommande verksamhet bor
upprattas for den kommande verksamheten (upp till atta veckor) mot de mal som satts upp i den operativa
planen samt mot den aktuella ldgesbilden. Det patalas senare att daglig ledning ska inrikta och samordna
genomforandet av de planlagda atgarderna sa att de malsattningar som satts upp i den operativa inriktningen
uppnas (Polismyndigheten, 2023c, sidan 16).

74 Holgersson, 2019b.

7> Se exempelvis Knutsson, 2020.

76 Se Polismyndigheten, 2022b.

77 Se Holgersson, Grahn och Wictorsson, 2020. http://www.diva-
portal.org/smash/get/diva2:1442347/FULLTEXTO1.pdf
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brottsférebyggande arbetet bedéms ligga utanfér uppdraget”’®. Det brottsférebyggande arbetet i
riktlinjerna forefaller begransat till atgarder som satts in i ett tidigt skede for att, som det star i
slutrapporten: ”avviérja direkta himndaktioner i form av nya véldsbrott”’® och rér sig om akuta
atgarder som bedrivs ”"parallellt och tillsammans med arbetet med att utreda och lagféra det
ursprungliga brottet”®°.

Begreppsanvandningen i riktlinjerna tyder pa kunskapsbrist

| riktlinjerna anges att brottsbekdmpningen inom myndigheten ”ska bedrivas reaktivt och proaktivt,
problemorienterat, underréttelsebaserat och sammanhdllet”®:. Uppstillningen av dessa centrala
begrepp och innehallet i riktlinjerna askadliggor kunskapsbrist genom att det i riktlinjerna exempelvis
inte problematiseras att det problemorienterade arbetssattet utgar fran helt andra strategier dn det
underrattelsebaserade. | korthet innebar underrattelseledd polisverksamhet att polisen utifran
underrattelser styr in resurser mot de brottsaktiva personer dar operativt polisarbete antas ge bast
effekt, vilket &r ndgot helt annat dn problemorienterat polisarbete®. | problemorienterat polisarbete
ar problemet utgangspunkten, och polisen sdker angreppssatt som framstar som effektiva for att
minska ett identifierat problem?®:, | praktiken prioriteras idag ett underrittelsebaserat arbetssétt inom
Polismyndigheten, medan det problemorienterade arbetssattet har ingen eller en mycket perifer
betydelse®*. Detta ir problematiskt med tanke p3 att problemorienterat polisarbete har visat sig vara
en effektiv strategi fér polisen i férebyggande av brott®>. Utformningen och inférandet av riktlinjerna i
ordinarie verksamhet innebdr en uppenbar risk for en ytterligare marginalisering av det
problemorienterade och brottsforebyggande polisarbetet.

Incitamenten att andra riktlinjerna ar sannolikt sma

De beslutade riktlinjerna som ska styra hela Polismyndighetens brottsbekdmpning ar problematiska
eftersom de riskerar att underminera polisens férebyggande arbete. Polisen ar en central aktor i det
brottsforebyggande arbetet och det racker med att ett fatal procent fler av ungdomar i aldern 14-17 ar
blir gangkriminella fér att antalet gdngmedlemmar i Sverige ska férdubblas inom fem ar®. Det finns
darmed ett stort behov av att modifiera de beslutade riktlinjerna, men incitamenten for att 4ndra dem
ar sannolikt sma eftersom de ligger i linje med det radande synséttet inom Polismyndigheten fér hur
polisverksamheten ska bedrivas, och det finns starka foresprakare for detta synsatt. Det finns dven
andra riktlinjer och styrdokument pa nationell nivd som det finns behov av att andra® och dessutom

78 polismyndigheten, 2023j, sidan 9. Aven om det ligger utanfér uppdraget vill dock Polismyndigheten framhalla
vikten av sddant arbete och ser bland annat positivt pad att kommunerna har fatt ett lagstadgat ansvar for
brottsférebyggande arbete.

7 Polismyndigheten, 2023j, sidan 7.

80 polismyndigheten, 2023j, sidan 7.

81 polismyndigheten, 2023c, sidan 16.

82 se t.ex. Ratcliffe, 2008 s. 83-84.

83 Se t.ex. Knutsson, 2009. Givetvis kan underrittelseinformation tillsammans med annan typ av information
anvandas i analysen av ett problem.

84 Framgér av planer och upplagg pa polisens arbete och de beslut som fattas i den nationella operativa
ledningsgruppen och de regionala operativa ledningsgrupperna.

85 Se exempelvis Hinkle, Weisburd, Telep & Petersen, 2020.

86 Se vidare resonemang i Holgersson, 2023a. https://polisforskning.se/ws/media-
library/86be1616b0264767812730d0258c42f9/polismyndighetens-forhallningssatt-och-arbete-mot-
gangkriminaliteten.pdf

87 Galler dven exempelvis den brottsférebyggande strategin (Polismyndigheten, 2022b) dar det finns
motstridigheter vad galler bland annat inriktningen att tillampa problemorienterat polisarbete, underrattelselett
polisarbete och medborgarl6ften.
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riktlinjer p& regional och lokal niva dar det finns forandringsbehov®. Aven har medfér brist pd viss
kunskap och vissa perspektiv hos personer i ledningsfunktioner en utmaning for att fa till stand en
férandring®.

Inom flera verksamhetsfdlt har det framgatt att det ar stor skillnad mellan hur verksamheten
presenteras och hur den i realiteten fungerar®. Den brottsférebyggande verksamheten ar ett tydligt
exempel pa detta. | Polismyndighetens strategi fér den brottsférebyggande verksamheten®! anges att
SARA-modellen ska utgora grunden for detta arbete. | Polismyndigheten arsredovisning for ar 2022
redovisas Polismyndighetens nationella uppfdljning av det brottsforebyggande arbetet. Lokalpolis-
omradena hade tillfragats om SARA-modellen hade anvénts i deras 1-3 mest prioriterade insatser och
uppféljningen visade®? att 65 procent av lokalpolisomrddena anvdant SARA-modellen i sina mest
prioriterade insatser, vilket Polismyndigheten framforde ”dr positivt och en 6kning mot 2021 (+ 15 %)”
och fortsatte med att framféra att: ”Totalt anvdnde lokalpolisomradena SARA-modellen i 46 procent av
alla brottsférebyggande insatser”*3,

Nar rapportforfattaren i rollen som nytilltradd brottsférebyggande samordnare i polisomrade
Ostergotland efterfragade® exempel pa nar SARA-modellen anvénts i detta polisomrade framgick att
det inte fanns nagot sadant exempel. Det visade sig dven gélla for de andra tva polisomradena i region
Ost. Genom kontakter i andra regioner framgick att region Ost i det avseendet inte utmarkte sig pa ett
negativt satt®. Nar rapportforfattaren viande sig till nationell nivd kunde man inte vidarebefordra ett
enda exempel pa att SARA-modellen anvéants nagon gang i Sverige, men man trodde att SARA-modellen
tillampats en gang i Are, koppat till en cykelinsats. Det angavs att det skulle fattas beslut att genomféra
en brottsférebyggande insats som féljde SARA-modellen, men att ett sddant beslut dnnu inte fattats®.
Dessa forhallanden kan jamforas med vad som framfors i Polismyndighetens arsredovisning — att
lokalpolisomradena anvande SARA-modellen i 46 procent av alla brottsférebyggande insatser.

8 Till exempel riktlinjer och beslut gillande brottsférebyggande arbete inom lokalpolisomradden och
polisomraden. Aven exempelvis att kommunpolisernas organisatoriska placering ar stod/service och att
befattningshavare som har fokus pa brottsférebyggande verksamhet i normalfallet inte ingar i polisomréddens och
polisregioners ledningsgrupper.

8 Framgétt i samband med datainsamling till kapitel 6.

90 Se exempelvis Holgersson & Westman, 2021.

91 polismyndigheten 2022b.

92 polismyndigheten, 2023k, sidan 24. Att inte &rsredovisningen for &r 2023 (Polismyndigheten, 2024b) redovisas
istallet for arsredovisningen fér 2022 beror pa att redovisningen av det brottsforebyggande arbetet for ar 2023 ar
mer kortfattat an for ar 2022 och inte innehaller uppgifter om anvandningen av SARA-modellen. Detta kan kopplas
till att aterrapporteringskravet i regleringsbrevet for den brottsférebyggande verksamheten ar 2023 (se
Regeringskansliet, 2023a) var avsevart mindre omfattande jamfort med regleringsbrevet for ar 2022 (se
Regeringskansliet, 2022). | regleringsbrevet for ar 2024 har aterrapporteringskravet gallande den
brottsférebyggande verksamheten minskat ytterligare. En kvantitativ jamforelse av texten som ror
aterrapporteringskrav for den brottsforebyggande verksamheten visar att for ar 2022 omfattade texten 1 758
tecken, 2023: 621 tecken och 2024: 454 tecken. Det skickar signaler till Polismyndigheten vilken vikt som fasts vid
den brottsférebyggande verksamheten fran politiskt hall och att hur aterrapporteringskraven specificeras
paverkar innehéllet i Polismyndighetens arsredovisningar.

9 Polismyndigheten, 2023k, sidan 24.

% | april 2023.

% Det 4r mojligt att det gar att dterfinna enstaka exempel i Sverige pa att lokalpolisomraden tillimpat SARA-
modellen (vilket inkluderar dokumentation och utvardering), men ar inget utbrett fenomen.

% Telefonsamtal med en person pa en nyckelbefattning pa Noa, maj 2023.
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Att bilden av verksamheten skiljer sig fran hur den i realiteten ser ut ar hammade for utvecklingen av
polisens verksamhet i och med att det pdverkar incitamenten fér en forandring®.

Hur avvagning mellan motstridiga intressen ska goras framgar inte

Riktlinjerna beror inte hur motstridiga intressen ska vdagas mot varandra. Historiskt har det exempelvis
varit ett pdatagligt problem att omradespoliser®® och annan personal som arbetar med
relationsbyggande och langsiktigt brottsforebyggande arbete regelmassigt fatt avbryta detta arbete
for att tas i ansprak for oplanerade handelser av olika art (bade akuta insatser och sddant som att sitta
i receptionen nar personal saknats). Detta har fatt konsekvenser bade for den brottsférebyggande
verksamheten och fér motivationen att arbeta inom denna verksamhet®°.

Den planerade och hdndelsestyrda verksamheten har under lang tid till stérsta delen varit uppdelad i
tva separata processer, dir det finns motstridiga intressen att ta hansyn till*%. | riktlinjerna klargérs
inte hur denna avvagning ska goras. Det patalas att “Planlagda atgdrder och planlagda polisinsatser
far avbrytas efter beslut av vakthavande befil eller annan behérig befattningshavare fér att frigéra
resurser till héndelsestyrd verksamhet”'%! och senare att ”Chefer och andra ledningsbefattningar ska
beakta den planlagda brottsbekdmpningens mdlséttningar”'®2. Det gérs i detta sammanhang en
hanvisning till Polismyndighetens handbok foér ledningscentralernas ledning av polisverksamhet. |
denna handbok separeras dock inte den planlagda verksamheten fran polisinsatser och séarskilda
hindelser utan dessa drenden namns kortfattat under en punkt, dar det framfors att:
”Lokalpolisomraden och andra organisatoriska enheter har mdéjlighet att sékerstdlla att patruller som
under kortare perioder engageras i sdrskild prioriterad verksamhet inte tas i ansprdk fér andra
omedelbara eller skyndsamma Gtgdrder utan sdrskild prévning” 1%,

Saledes gar det att dra slutsatsen att planlagda atgarder och planlagda polisinsatser som stracker sig
Over langre tid an “kortare perioder” och som inte handlar om ”sdrskild prioriterad verksamhet” kan
avbrytas utan séarskild prévning. Vad som menas med uttrycket ”kortare perioder” framgar inte. Inte
heller vad som menas med ”sdrskild prioriterad verksamhet”. Innan befal pa ledningscentral gor
omprioritering av patruller som under kortare perioder engageras i sdrskild prioriterad verksamhet
patalas att kontakt maste tas med kommenderingschef eller den som leder en insats (PIC). |
normalfallet ar en PIC (polisinsatschef) en polis som ingar i ingripandeverksamheten och denna kan ha
en begriansad inblick i aktiviteter som utférs av vissa personalkategorier sésom omradespoliser®, Detta
forsvarar att det i dessa situationer gors val avvagda prioriteringar mellan den handelsestyrda och den
planlagda verksamheten.

97 Se bland annat Holgersson & Westman, 2021.

98 Beteckning p& denna typ av poliser har varierat éver tid.

9 Se exempelvis Holgersson, 2000; 2005.

100 Tjl| exempel att behovet av att avdela resurser fér brottsférebyggande aktiviteter ska vigas mot
ledningscentralens 6nskan att kunna ta patruller i ansprak for inkomna drenden (se framforallt Holgersson,
2017a, men dven Holgersson, 2000 och 2005).

101 polismyndigheten, 2023c, sidan 6.

102 polismyndigheten, 2023c, sidan 9.

103 polismyndigheten, 2023h, sidan 20. Egen fetstilsmarkering.

104 Framgatt vid intervjuer i andra studier (t.ex. Holgersson, Biinzli, & Shambhi, ,2023) och vid samtal med
kommunpoliser och omradespoliser (under ar 2023 och 2024) fran olika delar av landet.

18



Bilaga 10. Riktlinjer som ska styra polisens brottsbekdampning

Flera viktiga forutsattningar for att uppna effektiv brottsbekampning

berors inte

En centralisering av olika funktioner inom polisen har minskat den lokala férankringen och har medfért
att verksamhet har delats upp i olika separata processer!®. En funktion som har centraliserats &r
polisens ledningscentraler. Ledningscentralerna tar emot och bedémer samtal fran allmanheten och
andra aktorer. De beordrar och kommunicerar ocksa med polispatruller och bland annat polisinsats-
chefer.

Nar polisarbetet styrdes fran lokalt férankrade ledningscentraler (fore tillskapandet av de stora
lanskommunikationscentralerna)!® fanns en betydligt stérre lokal- och personkinnedom jamfért med
nuvarande regionledningscentraler. Regionledningscentralerna hanterar drenden i alla orter inom den
stora geografiska yta som ingar i respektive region. Det betyder att nar ett brottsoffer ringer fran
exempelvis Vimmerby och vill ha hjalp, besvaras samtalet av en operator i Malmé som initialt kanske
inte ens vet var Vimmerby ligger, an mindre var brottsplatsen “utanfér gamla Konsum” ar (utan att fa
precis gatuadress). Vederbdrande kan inte heller utifran brottsoffrets beskrivning dra nagon slutsats
om vem som sannolikt ar gérningsperson, dven da beskrivningen inkluderar till exempel ett fornamn,
ej heller ha uppslag pa var denne girningsperson kan tinkas befinna sig!®’. Fére tillskapandet av de
stora ledningscentralerna fanns det i mdnga kommuner en nira interaktion!®® med den operativa
personalen i respektive ort, med personal som hade inre tjanst i den byggnad dar ledningscentralen
var placerad (sdsom stationsbefal!?, utredare och personal som tog emot anmalningar och tips'*?), och
en samverkan med och kinnedom om olika aktorer i civilsamhallet. Det fanns darigenom andra
mojligheter att fa tillgang till, tolka och analysera information samt att pa ett snabbt och adekvat satt
vidta atgarder. Detta var positivt for polisens férméga att'%:

o fbrebygga och klara upp brott

105 5@ exempelvis Holgersson, 2005; 2017b.

106 Se Holgersson, 2017a http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1143487/FULLTEXTO1.pdf

107 Om en operator saknar person- och lokalkinnedom finns bland annat en risk att betydelsefulla detaljer inte
fangas upp. Aven om en polispatrull eller utredare senare genom egna kontakter med vittne eller malsdganden
har mojlighet att fa kinnedom om dessa detaljer kan fordrojningen gora att det minskar majligheten att klara upp
ett brott eller att ett brott som hade varit mojligt att hindra fullbordades. Genom ett flertal exempel i en studie
om polisens ledningscentraler konkretiseras problemet (Holgersson, 2017a).

108 Har framkommit vid intervjuer och deltagande observation i samband med andra forskningsstudier (t.ex.
Holgersson, 2001; 2005; 2017a) och géller exempelvis Norrképing och Eskilstuna (som numera styrs fran
Linkoping), Skovde, Trollhdttan och Halmstad (som numera styrs fran Goteborg), Kalmar och Vaxjo (som numera
styrs fran Malmd), Borldnge, Falun och Karlstad (som numera styrs fran Orebro), Ostersund, Sundsvall och Kiruna
(som numera styrs fran Umead), Vasterds och Gavle (som numera styrs fran Uppsala), Sodertélje, Huddinge,
Handen och Gotland (som numera styrs fran Stockholms regionledningscentral).

109 Hade tidigare en annan beteckning.

110 Numera har dven denna funktion centraliserats. Sattet att organisera verksamheten har gjort att inkommande
samtal till ledningscentralen ar styrande vid prioritering och fordelning av arbetsuppgifter till polispatruller i
ingripandeverksamheten. Information som inkommit pa annat satt (genom till exempel kontakt med polisens
kontaktcentrum (PKC) eller genom fysiskt besok pa en polisstation) vags sallan in i de prioriteringar som gors
eftersom operatérerna pa ledningscentralen nar de fordelar arbetsuppgifter till patrullerna utgar fran det som
star pa deras dataskdrmar (som bygger pa inkomna samtal till ledningscentralen). Det har exempelvis fatt foljden
att polispersonal skickats pa att hantera ringa brottslighet sdsom ett ”snatteri” (ringa stold) och utfort langtgdende
utredningsatgarder, istdllet for att engagera sig i mer allvarlig brottslighet som kan ha haft en god
uppklarningsprognos om en patrull direkt hade engagerats i drendet. Det har bland annat handlat om sa kallade
aldringsbrott som anmalts pa en polisstation eller till PKC (ett flertal exempel pa denna problematik har
formedlats under datainsamlingen, se ocksa Holgersson, 2017a).

111 E5r att f3 detta konkretiserat genom exempel se Holgersson, 2017a.

19


http://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1143487/FULLTEXT01.pdf

Bilaga 10. Riktlinjer som ska styra polisens brottsbekdampning

e agera mot lokala problembilder

e forhindra olyckor och begransa skadeutfall

e hantera storre kriser

e anvanda resurserna pa ett effektivt och andamalsenligt satt
e motivera och skapa engagemang hos sin personal.

En positiv faktor ar att polisen nar det géller skjutningar och sprangningar har borjat aterga till att
tillampa viktiga principer!? for att klara upp brott, vilket uppfattas ha paverkat uppklarningen av dessa
brott pa ett markbart satt'!3. Det vore dnskvirt att liknande framsteg gjordes nir det géller s kallade
vardagsbrott, men flera i dessa sammanhang viktiga framgangsfaktorer for att forebygga och klara upp
brott berors inte i riktlinjerna. Exempelvis saknas orden ”lokalsamhdillet”, "lokal férankring”,
"civilsamhdillet”, ”aktérer” "vardagsbrottslighet”, ”medborgare” och "allmdnhet” i riktlinjerna.

Med tanke pa den centrala funktion ledningscentralerna har i Polisens verksamhet &r det angelaget att
atgirda de identifierade fordandringsbehoven. Det finns mojlighet att behalla nuvarande
organisationsstruktur med regionledningscentraler och samtidigt med enkla medel skapa en mer lokalt
férankrad polisverksamhet!!*, men de beslutade riktlinjerna beror inte problematiken med nuvarande
utformning av ledningscentralerna. Inte heller betonas vikten av att bedriva ett kunskapsbaserat
polisarbete eller betydelsen av att utvirdera arbetet for att utveckla Polisens formaga och bidra ftill
larande. Orden "kunskap”, ” ldrande” och ”utvérdering” aterfinns inte ens i riktlinjerna.

Ovanstaende kan forklara att exempelvis kameradvervakning, som kan vara ett bra hjalpmedel for att
lagféra ndgon som begatt ett brott, anvinds i ett uttalat brottsférebyggande syfte!™, dels for att
forebygga valdsbrott och ordningsstorningar, dels for att férebygga brott i centrumkarnor, kollektivtrafik
och bostadsomraden med flerfamiljshus, trots att denna typ av kameradvervakning nar det galler

denna typ av brottsproblem inte uppvisat ndgra statistiskt signifikanta brottsférebyggande effekter!?®,

Likasa anvands helikopterovervakning i syfte att forebygga brott, trots att forskning i den svenska
kontexten inte kunnat pavisa nagon brottsférebyggande effekt'!’. Det kan dessutom vara vart att
nadmna att kostnaden fér en timmes helikopterdvervakning!® i ett omrédde motsvarar kostnaden for att
ha drygt 60 (!) omradespoliser tjanstgérande i omradet under samma period*'®. Vidare kan vissa av
polisens arbetsmetoder sdsom “stop and search” till och med vara kontraproduktiva genom att de inte

112 som férekom innan vl fungerande utredningsenheter splittrades upp, men ocksa en atergéng till att
inkommande extern information snabbt hanteras av personer med en kunskap om aktuell kontext (som var
fallet innan tillskapandet av stora ledningscentraler). Det har dven tillkommit nya arbetssatt for att pa ett battre
satt hantera fall dar offer och garningsman inte kdnner varandra.

113 Har patalats av befattningshavare pa olika hierarkiska nivaer i samband med datainsamling till denna rapport
och har ocksd framkommit inom ramen fér rapportférfattarens arbetsuppgifter i polisomrade Ostergétland. Har
ocksa beskrivits i media (se t.ex. Cato, 2024).

114 Se Holgersson, 2017a. Har dven framkommit under kartlaggningsarbete i rapportférfattarens arbetsuppgifter
som samordnare fér den brottsférebyggande verksamheten vid polisen i Ostergétland.

115 | detta sammanhang avses yttranden som syftar pad kameradvervakningens brottsférebyggande effekter och
inte brottsutredande och trygghetsskapande effekter.

116 Exempelvis utférde Brottsférebyggande radet en systematisk kunskapséversikt av vad forskning visat kring
effekten av kamerad6vervakning (Bra, 2018).

117 Gerell, Kardell och Nilvall, 2020.

118 Kostnaden &r ca 23000 kr/timme + personalkostnaden for besittningen (1-3 personer). E-post,
Polismyndigheten (februari 2024).

119 Timkostnaden fér en omradespolis har erhallits av Polismyndigheten (e-post, februari 2024).
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Bilaga 10. Riktlinjer som ska styra polisens brottsbekdampning

har ndgon brottsférebyggande effekt'?® samtidigt som relationen till allmanheten kan férsdmras!?,
vilket i sin tur riskerar att gynna framvaxten av parallella rattssystem, starka kriminella gdng och
medverka till att en problematisk situation uppkommer eller eskalerar?2,

Avslutning

Personal med en viss kompetens har gynnats i tillsattningsirenden??, vilket bland annat medfért att
kunskapen och intresset for brottsférebyggande verksamhet ar 18g!** pad den nationella operativa
avdelningen och vid den enhet som inrdttats specifikt for att utveckla det brottsbekdmpande
uppdraget?®. Det kan férklara det som framkommer ovan.

De tillkortakommanden som exemplifieras ovan &r ingen isolerad foreteelse, utan under
datainsamlingen till denna rapport har polisanstdllda konkretiserat hur nuvarande
tillsattningsforfaranden far negativa effekter och att det drabbar en mangd verksamhetsfélt. Den fraga
som denna rapport fokuserar pa ar darfor av vital betydelse for att utveckla polisens verksamhet.

120 e till exempel Braga, Welsh och Schnell, 2015.

121 e till exempel Skogan och Frydl, 2004.

122 5e t.ex. Klein, 1995; Klein och Maxson, 2006; Tyler, 2006; Bjgrgo, 2015; Drury, Ball, Neville, Reicher & Stott,
2019; Holgersson, Biinzli, & Shamhi, 2023, kapitel 3.

123 5e kapitel 3, men dven exempelvis Holgersson, 2018a; 2018b.

124 Se t.ex. Holgersson, 2019b; Holgersson, 2023a.

125 Framkommit vid kontakter med personer (6 stycken) som har inblick i den verksamhet Noa bedriver och den
kunskap och det intresse som finns gallande brottsférebyggande verksamhet.
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